ZAPISNICA O VYHRADACH SPOTREBITELA
PRE UPLATNENIE ZARUKY

wvyrobok

typ/pomenovanie:

vyrobné cislo:

kdpna cena:

datum nakupu:

vada

popis vady:

datum ohlasenia vady:
zakaznik

meno:

bydlisko:

tel. Cislo:

poziadavka sp6sobu odstranenia vady*:
rieSenie* *

spOsob riesenia:

odbvodnenie:

(ak sa lisi od poziadaviek zakaznika)

- Pri odstranitelnej vade ma spotrebitel pravo, aby vada bola bezplatne, véas a riadne odstranend. O spdsobe odstrénenia vady rozhoduje predavajici a je
povinny vadu bez zbytocného odkladu odstranit. Spotrebitel modZe pozadovat namiesto odstranenia vady (opravy) vymenu vadného vyrobku za bezvadny.
To isté sa tyka aj stcasti vyrobku, ak tym predavajucemu nevzniknd neprimerané naklady vzhladom na cenu tovaru alebo zavaznosti vady.

- Pri vyskyte neodstranitelnej vady, ktoréd brani riadnemu uZivaniu vyrobku na dany Gcel, ma spotrebitel prévo na vymenu vyrobku alebo na odstupenie od
zmluvy (vratenie penazi). Ak neodstranitelna vada nebrani riadnemu uZivaniu vyrobku, spotrebitel ma prévo na primeranu zlavu z ceny.

** Predavajuci alebo nim povereny pracovnik ihned rozhodne o reklamécii, v zloZitych pripadoch do troch pracovnych dni.

PREBERACI PROTOKOL

Dolupodpisany tymto potvrdzujem, Zze som v tento den prevzal vysSie uvedeny vyrobok.

datum:

priblizny datum odovzdania opraveného (vymeneného) vyrobku:

(o 1= 108 [ o OO OO

kupujuci predavajuci (peciatka)

(ieden exemplar pre kupujtceho, jednu képiu prilozte k reklamovanému tovaru, jedna képia zostéva na predajni)



